Informed Concern
Wawancara Mendalam

Selamat pagi/siang/sore

Perkenalkan, nama saya Dinan Meutia, dari Universitas Esa Unggul. Saat ini saya sedang
melakukan penelitian untuk menyelesaikan tugas akhir dengan judul “Analisis Waktu
Tunggu Pasien BPJS di Unit Rawat Jalan Rumah Sakit Umum Daerah Balaraja Tahun 2019”.
Bapak/Ibu terpilih sebagai responden dalam studi ini. Untuk itu saya memohon kesediaan
Bapak/lbu untuk meluangkan waktu menjawab pertanyaan yang saya ajukan. Wawancara
akan menanyakan pendapat terkait pengalaman atau informasi mengenai pelayanan rawat
jalan. Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan gambaran apa saja
penyebab lamanya waktu tunggu pelayanan rawat jalan pasien BPJS di Rumah Sakit Umum
Daerah Balaraja. Saya berharap Bapak/lbu memberikan keterangan secara luas, mendalam,
dan dengan jujur. Wawancara akan memerlukan waktu sekitar 30 menit.

Bapak/ Ibu tidak akan mendapatkan perlakuan apapun dan hasil wawancara bersifat rahasia
yang akan digunakan untuk bahan analisis dalam penelitian ini. Untuk memudahkan analisis
hasil wawancara, saya meminta izin untuk merekan pembicaraan selama proses wawancara
berlangsung.

Saya mengucapkan terima kasih kepada Bapak/Ibu atas kesediannya ikut berpartisipasi dalam
penelitian ini

Setelah saya bacakan informasi diatas. apakah Bapak /Ibu bersedia untuk saya
wawancarai ?
1. Ya 2. Tidak

Jika bersedia, mohon kiranya dapat menuliskan identitas dan membubuhkan tanda tangan.

Kode Informan , (ditulis oleh peneliti)
Nama :

Jenis Kelamin

Usia

Pendidikan

Jabatan

Lama Kerja

Hari/tanggal

Mengetahui.

Informan Peneliti

( ) ( Dinan Meutia )



